A KOZMUVELODESI SZAKEMBEREK ETIKAI KODEXE
(tervezet)

PREAMBULUM

A szakmava valas folyamatdnak egyik fontos kritériuma, hogy az adott szakma tudatositja
etikai elkotelezettségét és megfogalmazza normarendszerét.

A kozmivel6dési szakma (népmivelok, miivelddésszervezok, kulturalis menedzserek) az
elmult évtizedek soran, civil szervezetei, szakmai szolgaltatd intézményei koordinaldsaval
tobbszor is foglalkozott az egységes szakmai- és etikai kovetelményrendszer kidolgozéasaval.

A tervezeteket legutobb a 90-es évek masodik felében szakmai féorumokon, vandorgytilési
szekciok keretében ismertette €s targyalta meg.

Ugyanakkor szakmank ad6s maradt az etikai kodex végleges valtozatanak elkészitésével,
kozreaddsaval, igy a gyakorlatban torténd alkalmazés lehetdségét is elmulasztotta.

Az elmult évtizedekben a tervezetekben foglaltak részben feledésbe meriiltek, részben a
palyara belépd 1j generdciok szamara mar nem voltak elérhet6k a benne foglalt informéciok,
ajanlasok.

A Magyar Népmiivelok Egyesiilete ¢s a Kulturalis Kozpontok Szovetsége kiildetése és
kiemelt stratégiai célja a kozmiivelddési szakma fejlesztési folyamatainak eldsegitése, a
szakmava valas folyamatanak egyengetése, menedzselése.

E célok elérését segitendd stratégiai mithelyt hozott 1étre, melynek egyik feladata volt a
kozmiivelddési szakma etikai kodex tervezetének kidolgozésa.

A tervezet megyvitatasat el6szor a budapesti kozmiivelddési szakemberek korében végeztiik el,
majd a Magyar Népmiivelok Egyesiilete, a Kozmiivelddési és Kozgytijteményi Dolgozok €s a
Kulturdlis Kézpontok Orszdgos Szovetsége szakmai segitségével orszagos egyeztetésekre
kertil sor.

Ko6z6s érdekiink és célunk is, hogy legalabb a koézmiivel6dés szakintézményeiben, a
kézmiivelddés allami és Onkormanyzati irdnyitdsdban, a szakemberképzés felsdoktatasi
intézményeiben dolgozok ismerjék, elfogadjak és a mindennapi gyakorlatban is alkalmazzak
az etikai kodexben foglaltakat.

MIERT VAN SZUKSEG AZ ETIKAI KODEXRE?

— Folyamatosan és gyorsan valtozo vilagban éliink, sok egyéb jelenség mellett jellemz6
az értékvesztés, az elbizonytalanodas, az erkdlcsi és etikai relativizmus.

— Ebben a gyorsan valtozo vilagban sziikség van olyan etikai mércére, amely
megkonnyiti az eligazodast, amelyhez mérheté a helyes ¢és helytelen magatartés,
cselekedet.

— Az erkdlcsi tudatossag novelésére kiillondsen nagy sziiksége van az olyan szakmaknak,
amelyek munkajuk jellege miatt mélyen beagyazottak a tdrsadalomba, jelenlétiik
egyben kozvetlen, vagy kozvetett tarsadalmi mintaként is megjelenik.

— Az etikai kodex, mint norma-, szabaly-, irdnyelv gytijtemény 6sszefoglalja, prezentalja
a szakma alapelveit, és a tudatositds és a nyilvanossag révén hozzajarul
megvalosulashoz is.



—  Segit tisztdzni, hogy mi a szakmai felel0sség és kotelesség mibenléte.

— Kifelé a hasznaléi kor szamara tajékoztatast ad a hivatas alapelveirél, a szakma
értékrendjérdl, a sziikséges viselkedésrél és magatartasrol. Igy a szakma tarsadalmi
elfogadottsagat is erdsitd eszkdzz¢ valhat.

— Befelé¢ is alkalmas az irdnymutatasra, noveli a tudatossagot, erdsiti az onreflexiot és a
kozosséghez tartozast.

ALAPERTEKEK:
A koézmiivelddési szakember elkotelezett az emberi jogok, a demokracia, a jogallamisag, az
es¢lyegyenlOség, a szolidaritds, a mivelddéshez vald egyetemes jog ¢és az informécio
szabadsaga mellett.

A HIVATAS:
A kozmiivel6dési munka olyan szakmai tevékenység €s hivatds, amely a kézmiivel6dési
szakember felelésségét meghatarozo szakmai és etikai elveken alapul.

A kozmiivelddési szakember feleldssége, hogy sajat kompetencidjan beliil — munkakorében
meghatarozott  tevékenységének megfeleléen- nyujtson szakmai  szolgaltatasokat.
Tevékenysége jogszabalyban meghatarozott képesitési kovetelmények alapjan elsajatithato
szakmai ismeretekre, tapasztalatokra, készségekre és értékekre épiil.

Feleldssége a szolgaltatasokat igénybe vevoOkkel, a munkatarsakkal, a kozmiivelddési- és
rokonszakmak képviseldivel és a tarsadalmi kornyezettel vald egyiittmiikddésre terjed ki.

E tevékenység a szolgaltatast igénybe vevok irant tiszteletet és odafigyelést, valamint
allandoan fejlesztendd szakismereteket kivan meg.

A hivatds gyakorloja szakmai dontéseit autondm moddon, személyében feddhetetleniil,
személyes anyagi vagy egyeb jogosulatlan elényét vagy hasznat kizarva hozza meg.

KOZMUVELODESI SZAKMAI ES ETIKAI KOVETELMENYEK

A kozmiivelodési szakember, - aki tevékenységét szakintézményi, illetve civil szervezeti
keretek kozott hivatasszeriien gyakorolja - az egyének, a kozosségek kulturalis
aktivitasa, a kozosségi kapcsolatok és kohézio 1étrejotte, tavlatosan pedig a tarsadalom
fejlesztése érdekében dolgozik.

1. A kézmiivelddési szakember, a tevékenysége altal 1étrehivott

— tarsadalmi nyilvanossag,

— az interaktiv kulturakozvetité gyakorlat,

— amegfelelden miikddtetett értékkozvetitd mechanizmusok révén
egyszerre szolgalja:
a tarsadalom kulturalis allapotanak javitasat,
a kulturalis- és kozosségi aktivitas fejlesztését,
a mindennapi kommunikacids alkalmak és lehetdségek biztositasat,
a kozosségi kapcsolatok fejlesztését,
a k6z6s normak kialakulasat, annak elfogadasat, az értékek bels6vé tételét,
a szocializacioés folyamatok kedvezd iranya befolyésolasat,
a tarsadalmi beilleszkedési zavarok kialakulasanak mérséklését,



a tarsadalmilag elfogadott/elvart civilizdciés modell elfogadtatasat, megerdsitését,
a mindségi szabadido eltdltés lehetdségét és a rekreaciot.

2. A kozmiivel6dési szakember altal végzett munka valés produktuma nem
valamiféle miialkotas, nem esemény, program, hanem maga a miivelt és miivel6d6é ember, a

szokassa

¢és ¢életmodda valo kultara.

A koézmiivel6dés szakemberei tevékenységiikkel segitik:
— az egyén Onmegvaldsitdsat (informaciokkal, az alkotokészség felébresztésével,
tovabbfejlesztésével),
— az Onkéntes csoportszervezddést

— a

o (- szakemberek, eszkozok, anyagi tamogatds és intézményi hattér
biztositdsaval, - az azonos adottsagokkal rendelkezd, azonos érdeklddéstiek,
illetve a hasonld problémak irant érdeklddokbdl tarsakat, tarsasdgot szervez,
beldliik csoportot, majd kozdsséget teremt),

helyi kozosségi kultura erdsitését, (olyan kozosségi kulturat, amely magatartast,

gondolkodast szabalyoz, cselekvderot kelt, egyéni értékitéletet teremt, a masik ember
figyelembevételére ¢és elfogadasara tanit),

— indittatdst ad mas kulturdlis intézmények, miivelddési alkalmak és folyamatok
igénybevételére, tovabba hianypotld funkceiot 1at el,

e ahol a mas jellegli kulturalis intézmények tevékenysége hianyzik.

3. A kozmiivelodés szakembere nem eclégedhet meg a miivelédési alkalmak kinalataval.
Tarsadalmi hivatasanak megfelelden segiti a kultira feldolgozasat, miiveltséggé valasat,
beépiilését a magatartasba, az életformaba.

E cél elérését

Uj ismeretek kozvetitésével,

képesség- és kompetenciafejlesztd alkalmak kinalataval,

miivel6dd, ontevékeny, szolidaris kozosségek nyujtotta élményekkel biztosithatja,
- javitva a telepiilések lakoinak életesélyeit, emelve az életmindséget.

4. A kozmiivel6dési szakember ismeri az 6t koriilvevé tarsadalom allapotat, nyitott és
probléma érzékeny, tevékenysége az adott telepiilés, korzet helyi tarsadalmahoz, gazdasagahoz,
termelési modjdhoz, demografiai adottsdgaihoz, és a helyi életmddformakhoz szervesen
kapcsolodik.

Jellemzbéen nem teremti, alkotja a kulturalis javakat, hanem alkalmazza dket céljai
érdekében.
Integrald szerepet tolt be, kozvetitd ldncszem a mindennapi élet és a tudomanyos,
miivészeti objektivaciok kozott.
Ez utébbiakat - mint tartalmi eszkdzoket - haszndalja fel annak érdekében, hogy a
miuvelddési folyamatban résztvevoknek segitséget nyujtson

e sajat lehetdségeik mind teljesebb megismeréséhez,

e céljaik megvaldsitasahoz,

e a kornyezd szlikebb és tagabb vilagban valo eligazodashoz €s annak aktiv

alakitasahoz.

Elteti a helyi tarsadalom életében évszazadok alatt kialakult és hagyomanyozodott
tradiciokat, a mindennapokban ¢él6 szokas-rendszereket, mert ezek nélkiilozhetetlen
elemei a helyi ontudat, a lokalpatriotizmus kialakulasanak.



— Tevékenységével hozzajarul a telepiilések népesség-megtartod erejéhez.

5. A kultira, a kozmiivelodés iigyének képviseletét partelkotelezettség nélkiil érvényesiti.
Demokratikusan, nyilvanosan, innovativ moédon miikodik. Munkatarsain tul épit és szamit
valamennyi segitokész, aktiv, a kozosségért tenni akaré ember munkajara.

6. A kozmiivelodési szakember a népmiivel6i munka folyamataban teljes személyiségével
vesz részt.

— Rendelkezik a  palyaalkalmassag  kritériumaként -  olyan  alapvetd

személyiségjegyekkel, mint az
e cmberszeretet, lelkiismeretesség,
e tlirelem, empatia, tolerancia,
e Onzetlenség, a massag elfogadasa,
e nyitott, el6itélet-mentes gondolkodas,
e O helyzetfelismerd — kontaktusteremtd,
e kommunikacios-, szervez6-, animalod képesség,
e az Onismeret, Onkontroll és feleldsségvallalas.

— Hivatastudattal rendelkez6, hiteles alkotd értelmiségi, akinek természetes igénye,
¢letformaja az allandd tanulds és a kornyezet-, a tarsadalom életének alakitdsaban
val6 alkoto részvétel.

— Beszéde, viselkedése mindig kulturalt.

— Tiszteletben tartja a hozzafordulok egyéniségét ¢és gondoskodik méltosaguk,
egyéniségiik, jogaik megdrzésérol.

— Személyes megnyilvanuldsaival képviseli a természettiszteld magatartast,
kornyezettudatos életvitelt.

7. A kozmiivelddési szakember felkésziiltsége:

— Tanult szakmai ismereteit alkalmazni tudja, tapasztalatait hasznositja.

— Szakismereteit folyamatosan fejleszti.

— Részt vesz a szakmai kozéletben.

— Innovativ eredményeit publikalja.

— Erti a helyi kultdra szerepét, az el3dok iizeneteit, korunk szellemi kihivésait.

— Ertén kiizd az uniformizalt fogyasztéi értékrend, az eldologiasodott életforma, az
oromtelen, céltalan, sodrott 1ét, a tdmegtarsadalom értékzavara ellen.

— Tudatdban van, hogy minden telepiilésen mas ¢és mas az ismeret- &s
képességsziikségletet, amelynek kielégitéséhez képes megvalasztani a leghatékonyabb
formakat, eszk6zoket és megkeresni a miivel6do tarsakat, szovetségeseket.

— A tarsadalom jovOjét meghatarozo, tényezonek tartja az egész €leten at tarto és az €let
minden teriiletére kiterjedd tanulast.

8. A kozmiivelodési szakember magatartasaval kapcsolatos elvarasok:

— aszakmai feleldsségét helyezze személyes érdekei elé,

— elhivatottan képviseli, kozvetiti az értékeket,

— viselkedése résztvevokozpontu, nyugalmat, melegséget sugarzo, elfogado,
— munkakapcsolataiban megbizhato, egyenes, egylittmiikodo,

— kollégéival korrekt munkakapcsolatot apol,

— kommunikacidja egyértelmi, udvarias, baratsagos, tiszteletado,
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— megkeresésekre, kapcsolatfelvételre korrekt modon reagdl, az elvarhaté hataridére
visszajelez,

— az elvallalt munkahelyi, egyéb szakmai, vagy onkéntes munkdjat hatariddre teljesiti,
akadalyoztatdsa esetén eldzetesen és idoben értesiti az érintetteket,

— eldzetes, személyes tajékozodas alapjan alkot és hangoztat véleményt,

— torekszik a nézet- és véleménykiilonbségek egyeztetésére, az éErintettek jelenlétében
torténd megbeszélésére,

— folyamatosan fejleszti Onismeretét, kommunikéaciés, probléma-megold6- és
konfliktuskezelési képességét,

— ismeri ¢€s betartja a munkakorében relevans jogszabalyokat, intézményi belso
szabalyzatokat, a kozmulivelodés szakmai €s etikai kovetelményeit.

9. A kozmiivelodési szakember a kozmiivelodési szakma kozosségének felelos tagja.

—  Orzi és noveli a kozmiivel6dési szakma jo hirét, tekintélyét,

— Részt vesz a szakmai kozéletben és egyiittmiikodésben.

— Tajékozddik, informalodik a szakma atfogd folyamatairol annak érdekében, hogy
képessé valjon a szakmai identitas megélésére, a Szakma értékeinek artikulalasara, és
segitse k6z0s érdekeinek érvényesitését, védelmét.

— Készségesen osztja meg tudasat €s tapasztalatait.

— Figyelembe veszi és munkdjaban hasznositja a lakossag igényeinek, sziikségleteinek,
elégedettségének mérése soran kapott jelzéseket, reakciokat.

— Torekszik a szakman beliili egyiittmiikodésre, feladatmegosztasra (lakossagi
sziikségletek és igények alapjan, hatarteriileteken keletkezd feladatok megosztasara, a
versengés keriilésére.)

— Kezdeményezi, illetve bekapcsolodik az intézmények, szervezetek és szakemberek
kozotti halozati egytittmiikodésbe.

A kozmiivelédési (szak)intézmény (miivelodési otthon, kulturalis koézpont...),
kozmiivel6dési szervezet mint munkahely.

— A kozmivelddési szakember elkotelezett €és lojalis intézménye irdnt, ismeri €s
tiszteletben tartja az intézmény szervezeti és szakmai céljait és érdekeit.

— Beosztottként és vezetoként egyarant a munkahelyi (és a tdgabb szakmai) k6zOsség
javan munkalkodik.

— A koOzmivelodési szakember beosztasanak, munkakorének megfelelé szakmai
képzettséggel rendelkezik, irasban foglalt és kozolt jogokkal és kotelezettségekkel,
feleldsséggel bir.

— A jogszabalyok, belsd szabdalyzatok, irdnyelvek, munkatervek és egyéb munkat
meghataroz6 dokumentumok megismerhetdségét az intézmény vezetése biztositja. E
dokumentumok ismeretének hianya azonban nem mentesiti a szakembert — a benne
foglaltak megszegése esetén- a feleldsség alol.

— A kiadott feladat ellatasdhoz sziikséges informécidok rendelkezésre allasat és az
elvarasok pontos megfogalmazéisat a feladatkiadd teljes korlien biztositja.(forrasok,
idokeretek, hataridok, részfeladatok, koordinacidos lehetdségek, jelentési ¢és
beszadmolasi kotelezettségek, kapacitas, siker €s teljesitmény kritériumok.)

— A kozmivelddési szakember lehetOsége, egyben kotelezettsége is, hogy
észrevételeivel, javaslataival segitse az intézményi miikodés hatékonysagat, a
munkahelyi kulttra és 1égkor javitasat.
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Figyelembe veszi, munkajaban hasznositja az elégedettség mérések (kiilsé és belsd)
tapasztalatait.

A vezetés mikodteti a munkahelyeken a tdjékoztatds, informacid megosztds, a
koordinacid, a dontés elokészités, az értékelés és az érdekérvényesités szervezett
forumait. A kozmiivelddési szakembereknek joga €s kotelessége e lehetoségek aktiv és
konstruktiv hasznalata.

Tarsadalmi kapcsolatok

A kozmiivel6dési szakember elfogultsagtol, elditéletektél mentes kapcsolatban all a
tarsadalom tagjaival, csoportjaival, szervezeteivel.

Tisztelettel és kooperacios készséggel fordul mas szakmak és tagjaik felé.
Tudatositja és gyakorlataban is alkalmazza a kozmiivelddési szakma specialis
lehetdségeit a human szakmak rendszerében.

A kdzmiivel6dési intézmények helyi tarsadalomba agyazottsaga, a szocio- kulturalis
rendszer és problémainak ismerete a kozmiivelédési szakembert alkalmassa teszi a
»hid” szerepre, a szektorok kozotti teriileteken hatékony, prevenciot jelentd
mikodésre, egyiittmiikodésre.

Tiszteletben tartja a helyi tarsadalom kezdeményezéseit, segiti onszervezddését.
Teret, lehetdséget, alkalmat biztosit a helyi személykozi €s tarsadalmi kapcsolatok
1étrejottéhez.

Munk4javal eldsegiti, lehetdvé teszi a miivelddési aktivitast, a szellemi és miivészeti
alkotasokhoz valo hozzaférési jog érvényesiilését.

AZ ETIKAI KODEX ERVENYESULESE

Az etikai kodex elfogadasaval, a benne foglalt szakmai €s etikai normak ismeretével €s
vallalasaval létrejohet egy a jelenleginél szorosabb szakmai kotelék, az a k6zos nevezd, amely
megerositi:

a szakmai tudatossagot,

az elkotelezddést,

az identitast,

a kohéziot,

tdmogatja a szakmava valas folyamatat,

az etikai dilemmakban valo eligazodast és azok feloldésat,

javithatja a hivatas tarsadalmi elismertségét.

Az etikai kodexben foglalt kovetelmények csak a kozmiivelddés szakembereinek
tamogatasaval, tevékeny kozremiikodésével valdosulhatnak meg.

A folyamatot a kddex kibocsatoi a jovOben egy etikai bizottsag felallitasaval segitik elo.

Zaradék:
A dokumentum tervezete a BNE stratégiai miithelyének kozremiikodésével, Margittai Katalin
kozmiivelddési szakértd vezetésével késziilt.
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